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1. Mesures per persones autonomes

» 1.1. D’ambit estatal

Prestacio extraordinaria pel cessament de Uactivitat per als afectats per la
declaracio de U'estat d’alarma (art. 17 RDL 8/2020, de 17 de marc)

»  Subjectes:

e Autonoms les activitats dels quals quedin suspeses a través de la declaracié de U'Estat
d'alarma

e Autonoms la facturacio dels quals es vegi reduida en un 75% en relacié amb la mitjana de
la facturacié del semestre anterior
»  Prestacio:
* Dret a la prestacio extraordinaria per cessament d’activitat
» Requisits:

e Estar afiliats i en alta, en data de la Declaracid de 'Estat d'alarma, en el RETA o en el
seu cas Regim Treballadors de la Mar

* Enelcas, que lactivitat no estigués suspesa en virtut de la Declaracio, s'ha d'acreditar
la reduccio de la seva facturacié almenys en un 75% en relacié amb l'efectuada en
el semestre anterior.

* Estaral corrent en el pagament de les quotes de Seguretat Social'

» Quantia:
* Laquantitat de la prestacié6 es determinara aplicant el 70% de la Base Reguladora

p Durada:

* La prestacio tindra la durada d'1 mes, ampliant-se fins a l'dltim dia de mes en qué
finalitzi U'Estat d'Alarma.

p  Gestio de la prestacio:
* Mdtues col-laboradores de la Seguridad Social
p  Algunes consideracions:

* El temps de la seva percepcié s'entendra com a cotitzat i no reduira els periodes de
prestacio per cessament d'activitat als quals es tingués dret en un futur.

" En el cas de no estar-ho, 'organ gestor convidara el treballador autonom a que ingressi les quotes impagades en un
termini de 30 dies
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Aquesta prestacié sera incompatible amb qualsevol altra prestacio del sistema de
Seguretat Social.

Els socis de les cooperatives que estiguin enquadrats en RETA també tindran dret a
aquest prestacio

— Guia practica: https://revista.seg-social.es/2020/03/24/once-preguntas-y-respuestas-sobre-
la-nueva-prestacion-extraordinaria-para-autonomos/
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Moratoria del deute hipotecari per a l'adquisicio de l’habitatge habitual (art. 8
y ss. RDL 8/2020, de 17 de marg)

» Subjectes:

* Autonoms i empresaris que a conseqiiéncia de la crisi sanitaria originada pel COVID 19
sofreixin una caiguda substancial dels seus ingressos o les seves vendes (d'almenys el
40%)

p Prestacio:

* Suspensio del deute hipotecari durant el termini estipulat per a la mateixa i la
conseglient inaplicacié durant el periode de vigéncia de la moratoria de la clausula de
venciment anticipat que consti en el contracte de préstec hipotecari.

* Durant el periode de vigéncia de la moratoria a la qual es refereix el present capitol
'entitat creditora no podra exigir el pagament de la quota hipotecaria, ni de cap dels
conceptes que la integren (amortitzacio del capital o pagament d'interessos), ni
integrament, ni en un percentatge. Tampoc es meritaran interessos.

» Requisits:

*  Complir amb la definicié de vulnerabilitat economica descrita a l'art. 9 del RDL 8/2020

p Quantia:

* Quantitat integra de les quotes hipotecaries afectades per la suspensié

» Termini:

* Es pot sol-licitar la moratoria fins a 15 dies habils després de l'entrada en vigor del RDL
08/2020

p Gestio de la prestacio:

e Sol-licitud a l'entitat de crédit corresponent
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Flexibilitzacio dels pagaments a la Agencia Tributaria (art. 14 Real Decreto-
ley 7/2020 de 12 de marg)

Facilitats per a 'ajornament de lingrés dels deutes tributaris

P Subjectes:

* Obligats tributaris de U'Impost de la Renda de les Persones Fisiques, de 'Impost sobre
el Valor Afegit i de U'Impost de Societats

» Requisits:

* Que el deutor sigui persona o entitat amb volum d'operacions no superior a
6.010.121,04€ l'any 2019

p Termini:
* Desde l'entrada en vigor del Decret 8/2020 de 17 de marc i fins el 30 de maig de 2020.
p Prestacio:

* Ingrés del deute tributari corresponent a totes les liquidacions o declaracions la
presentacid i l'ingrés de les quals finalitzi des de l'entrada en vigor del Decret 8/2020
de 17 de marg fins al 30 de maig de 2020.

p Gestio de la prestacio:

* https://www.agenciatributaria.gob.es opcié “Aplazamiento y fraccionamiento de
deudas”

p Interessos:

* No es meritaran interessos de demora durant els primers 3 mesos de l'ajornament.
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Linia d’avals per a empreses i autonoms

El Ministerio de Asuntos Economicos y Transformacion Digital atorgara avals al financament
concedit per entitats de credit per a atendre necessitats com ara necessitat de circulant,
venciment d'obligacions tributaries i financeres.

Es podran concedir avals per un import maxim de 100.000 milions de €. Les condicions i
requisits s'establiran per acord del Consell de Ministres.

— Més informacié: https://www.mineco.qob.es/portal/site/mineco/

p Subjectes:

Empreses i persones autonomes afectats pels efectes economics del COVID-19

p Requisits:

Que el sol-licitant no estigués en situacio de morositat el 31 de desembre de 2019, 0 en
procediment concursal el 17 de marc de 2020

p Termini:

Sol-licituds fins el 30 de setembre de 2020

p Prestacio:

Avals amb caracter retroactiu per operacions formalitzades amb posterioritat a
l'entrada en vigor del Decret 8/2020, de 17 de marc.

Aval de fins al 80% dels nous préstecs i renovacions d'operacions de crédit sol-licitades
per autonoms i pimes. Per a la resta d’empreses, la garantia cobrira fins el 70% de les
noves operacions i el 60% de les renovacions

L'aval concedit tindra la mateixa durada de l'operacié de créedit, amb una durada
maxima de 5 anys

El cost de l'aval sera assumit per les entitats financeres

p Gestio de la prestacio:

Entitats financeres que hagin subscrit conveni de col-laboracié amb el /nstituto de
Crédito Oficial.

p Interessos:

No es reportaran interessos de demora durant els primers 3 mesos de l'ajornament.



MES INFORMACIO
CORONAVIRUS (COVID-19)
www.coronavirus.l-h.cat

1. Mesures per persones autonomes

Increment de las linies ICO per a empreses o autonoms

p» Subjectes:
* Empreses i persones autonomes
» Requisits:
* Tenir linies de financament en vigor concedides per l'ICO

¢ No estar en situacié de morositat

p Termini:

* Desde l'entrada en vigor del Decret 8/2020 de 17 de marc i fins el 30 de maig de 2020.

> Prestacio:

* Increment de fins a 10.000.000.000,00 € del limit de financament a concedir per U'ICO.

P Gestio de la prestacio:

* Através de les entitats financeres que tenen subscrit conveni de col-laboracié amb el
Instituto de Crédito Oficial

— Més informacié: https://www.ico.es/web/ico/sobre-ico
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Mesures en materia de contractacio publica per pal-liar les consegiiéncies del
COVID-19.

» Prestacio:

* Els contractes publics de serveis i de subministraments de prestacié successiva,
vigents a l'entrada en vigor d'aquest reial decret llei, celebrats per les entitats
pertanyents al Sector Public, U'execucid del qual esdevingui impossible a conseqiiéncia
del COVID-19 o les mesures adoptades per U'Estat, les comunitats autonomes o
l'Administracio local per a combatre’l, quedaran automaticament suspesos des que es
produis la situacio de fet que impedeix la seva prestacid i fins que aquesta prestacio
pugui reprendre’'s.

* A aquest efecte, s’entendra que la prestacid pot reprendre’s quan, havent cessat les
circumstancies o mesures que la vinguessin impedint, l'organ de contractacid
notifiqués al contractista la fi de la suspensid.

P Objecte:

* Quan l'execucid del contracte public quedara en suspens, l'entitat adjudicadora haura
d'abonar al contractista els danys i perjudicis efectivament soferts per aquest durant el
periode de suspensio, préevia sol-licitud i acreditacid fefaent de la seva realitat,
efectivitat i quantia pel contractista.

* Els danys i perjudicis pels quals el contractista podra ser indemnitzat seran Unicament
els seglients:

< Les despeses salarials que efectivament hagués abonat el contractista al
personal que figurés adscrit amb data 14 de marc de 2020 a l'execucio
ordinaria del contracte, durant el periode de suspensio.

< Les despeses per manteniment de la garantia definitiva, relatius al periode de
suspensio del contracte.

< Les despeses de lloguers o costos de manteniment de maquinaria,
instal-lacions i equips relatius al periode de suspensid del contracte, adscrits
directament a l'execucid del contracte, sempre que el contractista acrediti que
aquests mitjans no van poder ser emprats per a altres finalitats diferents
durant la suspensié del contracte.

< Les despeses corresponents a les polisses d'asseguranca previstes en el plec i
vinculades a l'objecte del contracte que hagin estat subscrites pel contractista i
estiguin vigents en el moment de la suspensié del contracte.

» Terminis i forma de gestio:

e L'organ de contractacid, a instancies del contractista i en el termini de cinc dies
naturals hauria apreciat la impossibilitat d'execucioé del contracte a conseqiiencia de la
situacio descrita. Amb aquesta finalitat el contractista haura de dirigir la seva sol-licitud
a l'organ de contractacid reflectint: les raons per les quals l'execucié del contracte ha
esdevingut impossible; el personal, les dependéncies, els vehicles, la maquinaria, les
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instal-lacions i els equips adscrits a l'execucid del contracte en aquest moment; i els
motius que impossibiliten 'ocupacié pel contractista dels mitjans citats en un altre
contracte.

* Les circumstancies que es posin de manifest en la sol-licitud podran ser objecte de
posterior comprovacio.

* Transcorregut el termini indicat sense notificar-se la resolucié6 expressa al
contractista, aquesta haura d'entendre’s desestimatoria.
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b 1.2 D’ambit autonomic

Prestacio economica unica per a les persones autonomes (Decret/llei 6/2020
de 12 de marc i Decret/llei 7/2020 de 17 de marc)

El Decret/Llei 7/2020 de 17 de marc en el seu art. 15 preveu una ajuda en forma de prestacio
economica Unica pels autonoms.

» Quantia
* La Generalitat oferira una ajuda de com a maxim 2.000 euros per persona a tots els

autonoms que:

<« pateixin una reduccié "drastica i involuntaria” dels ingressos per culpa de les
mesures de contencio del coronavirus.

« figurin d'alta en activitats de les que les autoritats sanitaries han decretat el
tancament i no disposin d’altres fonts alternatives d'ingressos.

P Subjectes
e Esta adrecat a les persones treballadores autonomes persona fisica inscrites en el
régim especial d'autonoms de la Seguretat Social. No esta adrecat als treballadors
autonoms socis de societats mercantils, cooperatives o societats laboral, treballadors
autonoms col-laboradors, membres d'organs d'administracié de societats, aixi com
familiars de socis i religiosos.

e El Govern no imposara restriccions per sector i tothom les podra demanar.
L'administracié avaluara cada petici6 "cas per cas”, L'autonom ha de poder demostrar
la reduccid drastica i involuntaria de la facturacié i que ha hagut de tancar lactivitat
economica per decisions de salut publica” i aixi podra reclamar l'ajuda. Aixi doncs, el
Govern mirara els ingressos del marc de 2020 de cada autonom i els comparara amb
els del mateix mes del 2019, a fi d'establir si s’ha produit una caiguda dels seus guanys
i de quant ha de ser l'ajuda.

p» Qué passa amb els autonoms que faci menys d‘un any que ho s6n?
* Enaquest cas, com que encara no tindran un historial d'ingressos prou antic per mirar
la facturacid del 2019, es faran analisis i comparatives dels seus ingressos mensuals
(mitjana dels ingressos mensuals des de l'alta)

» Termini de sol-licitud
e Anpartirde l"1 dabril de 2020, telematicament a la web del departament de treball.

P Requisits
e (Cal estar donat d'alta com a treballador autonom i tenir el domicili fiscal a Catalunya

e Aportar la documentacid acreditativa de les perdues econdmiques per mitja de la
presentacié de documents oficials que ho demostrin. La documentacid es concretara en
les instruccions de la petici6
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P Quantia de Uajut

Amb la documentacid acreditativa de les perdues economiques per mitja de la

presentacié de documents oficials que ho demostrin. La documentacio es concretara en
les instruccions de la peticid.

L'ajut s’atorgara per procediment de concurréncia no competitiva fins que s’exhaureixi
la partida habilitada de 7,5 milions.
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Mesures en materia financera

Amb | objectiu de mantenir " activitat economica i | estabilitat dels llocs de treball en l'ambit
de les petites i mitjanes empreses, el Govern de la Generalitat ha de constituir un Fons per un
import maxim de 188 milions d'euros a dotar en un periode de 5 anys amb les seglents
finalitats:

* 177.500.000 euros per garantir el risc que assumeixin el ICF i Avalis, en garantia del
75% del principal dels préstecs que les entitats financeres atorguin a les petites i
mitjanes empreses per pal-liar els efectes de la pandemia.

e 10.000.000 euros per aportar al Fons de Provisions Tecniques d'Avals de Catalunya,
SGR.

Avals de AVALIS

Avalis de Catalunya i UICF avalen el 75% dels préstecs de les entitats financeres amb la finalitat
de cobrir les necessitats de liquiditat de les pimes catalanes a conseqiiéncia de la situacio
derivada del COVID-19.

P Requisits:
* Les empreses s'hauran de comprometre a mantenir llocs de treball.

p Sol-licitud:
* Aquesta linia d'avals estara disponible properament. Si estas interessat pots contactar
amb la teva entitat financera per comencar a gestionar les condicions del préstec. Sera
U'entitat financera la que es posi en contacte amb Avalis de Catalunya o UICF de cara a
la gestio de l'aval.

p Condicions financeres:
e Import:

<« Préstecs de les entitats financers entre 50.000€ i fins a TM€, amb l'aval
d’Avalis pel 80% del principal.

<« Préstecs de les entitats financers a partir d'1M€ i fins a 2,5M€, amb l'aval de
U'ICF pel 80% del principal.

e Termini: fins a 4 anys amb fins a 1 any de carencia.

— Més informacid: https://avalis.cat/index.php/avalis-icf-liquiditat
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Mesures per a la Contractacio publica

* El Govern de la Generalitat vol garantir que les empreses que treballen per a la
Generalitat segueixin cobrant i mantenint l'ocupacié malgrat no puguin prestar
efectivament el servei. En aquest sentit, la Generalitat es fara carrec de les despeses
salarials i de les polisses d'asseguranca dels treballadors de les empreses afectades
des que es va decretar l'ordre de tancament dels diferents equipaments. Inclou
contractes de neteja, transport i menjador escolar, centres especials d’ensenyament i
vigilancia, i els contractes d’obres i serveis adjudicats per la Generalitat o el seu Sector
Public.

* Les meses de contractacié es podran reunir sense assisténcia presencial, tot
respectant la transparéncia que exigeix la Llei de contractes de sector public.

* Aixi mateix, s'autoritza els ens locals a fer servir la tramitacié d’emergéencia en matéria
de contractacié en determinats suposits, i el Centre de Tecnologies i
Telecomunicacions de la Generalitat (CTTI) a recérrer a procediments d’emergéencia en
el subministrament d'ordinadors portatils, llicencies de programari, ampliacié de les
infraestructures de xarxa corporatives, desenvolupament i evolucié d'aplicacions
mobils de servei a la ciutadania o d'altres que siguin necessaris per garantir la
prestacio dels serveis de la Generalitat i del seu sector public mentre duri la situacio
d’excepcionalitat.
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» 1.3. D’ambit local a L’Hospitalet

Oficina Especial d’atencio a empreses i persones autonomes
i emprenedores

»  Prestacio:

L'ajuntament de 'Hospitalet ha activat una Oficina Especial d'atenci6 a empreses i persones
autonomes i emprenedores, per resoldre els dubtes que puguin tenir sobre les mesures
economiques i fiscals en vigor.

Com:
o Trucant al 900.924.925 (de dilluns a divendres de 9 a 14 hores)
o Enviant un correu a covid19empreses(@l-h.cat (resposta en 24 hores habils)

Mesures extraordinaries en el pagament de tributs (decret d’alcaldia
3968/2020 de 24 de marc)

p  Subjectes:

* Obligats tributaris dels impostos de recaptacié municipal (IBl, IVTM, Taxa de vetlladors,
etc)

p  Prestacio:

* Impost sobre béns immobles (IBI): Pels contribuents que tinguin els rebuts domiciliats
en vuit fraccions, se suprimeix el carrec que s’havia de passar el proper 30 d’abril.
Aquest import es repartira proporcionalment entre les set fraccions que es passaran
fins a final d'any. El periode de pagament voluntari pels contribuents que no el tinguin
domiciliat s'allarga un mes.

* Impost sobre Vehicles de Traccid Mecanica (IVTM] i guals: en el cas dels rebuts
domiciliats, es passaran el 4 de maig en comptes de "1 d'abril. En el cas dels no
domiciliats, s’allarga la data de fi del periode de pagament voluntari fins al 3 de juny.

* Taxes que corresponen a activitats o serveis que no es puguin desenvolupar durant
aquest temps (les terrasses i els vetlladors de bars i restaurants] i les que s’apliquen
en els mercats ambulants, es reduira de les quotes la part corresponent al temps
durant el qual Uactivitat o el servei han estat suspesos i/o tancats. També s’aplicara la
reduccié proporcional en les taxes que corresponen a la prestaciéo de serveis de
recepcio obligatoria que sigui impossible rebre.

e Activitats o serveis que es realitzen en equipaments municipals: se suspén el
cobrament de les quotes fins que tornin a obrir i s’estudia la formula que s’utilitzara
per retornar la part proporcional de les quotes del mes de marc (escoles bressol
municipals, UEscola Municipal de Mdusica-Centre de les Arts (EMMCA] i els
poliesportius municipals).

* Liquidacions de qualsevol ingrés public: prorroga dels terminis. Pel que fa als terminis
de pagament en voluntaria de les liquidacions que, en data 18 de marg, es trobaven en
periode de cobrament, s'amplien fins al 30 d’abril. Quant a les que s'hagin iniciat amb
posterioritat al 18 de marg, s'amplien fins al 20 de maig, llevat que l'atorgat per la
norma general sigui major, cas en el qual aquest sera l'aplicable.
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* Terminis dels procediments executius: pel que fa a les provisions de constrenyiment,
les que, en data 18 de marg, es trobaven en periode de cobrament, s'amplien fins al 30
d'abril, i les iniciades després del 18 de marg, s'amplien fins al 20 de maig, llevat que
'atorgat per la norma general sigui major, cas en el qual aquest sera l'aplicable.

Per a la resta de fases no es dictaran provisions de constrenyiment, diligéncies
d’embargament ni altres actuacions del procediment executiu durant la vigencia de
l'estat d'alarma.

* Ajornaments i fraccionaments: per als atorgats abans del 18 de marc i amb data de
venciment entre el 18 de marc i el 30 d’abril, el venciment es produira el 30 d'abril. En
el cas dels atorgats després del 18 de marg, el seu venciment es produira el 20 de
maig, llevat que l'atorgat per la norma general sigui major, cas en el qual aquest sera
l'aplicable.



N

Mesures per a
empreses
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Les empreses es poden acollir a l'ajornament de deutes tributaris (art 14. Real Decreto-ley
7/2020 de 12 de marzo), aixi com a les mesures adoptades per U'Ajuntament de 'Hospitalet en
virtut del decret d’alcaldia 3968/2020 de 24 de marg, i de les mesures preses per el /nstituto de
Crédito Oficial veure apartat 1. Mesures per a persones autonomes).

22 2.1. D’ambit estatal

Expedient de regulacio temporal d’ocupacio (ERTO). Art. 22 i ss del RDL
8/2020, de 17 de marg)

p Subjectes
* Empreses i persones autonomes amb treballadors al seu carrec

» Prestacié
* Suspensio de contractes i reduccions de jornades laborals que tinguin causa directe en

perdues d’activitat com a conseqiiéncia del COVID-19, inclosa la declaracié de l'estat
d’alarma, que impliquin suspensié o cancel:lacié d’activitats, tancament temporal de
locals d'afluéncia publica, restriccions en el transport public i, en general, de la
mobilitat de les persones i/o les mercaderies, manca de subministres que impedeixin
greument continuar amb el desenvolupament ordinari de 'activitat, o bé en situacions
urgents i extraordinaries degudes al contagi de la plantilla o a la adopcié de mesures
d'aillament preventiu decretats per lautoritat sanitaria, que quedin degudament
acreditats, tindran la consideracio de provinents d’una situacié de forca major.

» Sol-licitud:
* El procediment s’iniciara mitjancant sol-licitud de 'empresa, que s'acompanyara d'un
informe relatiu a la vinculacio de la pérdua d’activitat com a conseqliéncia de 'COVID-
19 i la corresponent documentacid acreditativa.

* L’empresa ha de comunicar la seva sol-licitud a les persones treballadores.

* L’existéncia de forca major, com a causa que motiva la suspensio dels contractes o de
la reduccié de jornada prevista en aquest article, ha de ser constatada per l'autoritat
laboral.

e La resolucido de l'autoritat laboral es dictara en el termini de cinc dies des de la
sol-licitud, previ informe, si escau, de la Inspeccid de Treball i Seguretat Social.

* Aquestes mesures produiran efectes des de la data del fet causant de la forca major.

» Durada de la prestacio:
* Fins a la finalitzacié de el periode de suspensi6 del contracte de treball o de reduccié

temporal de la jornada de treball.
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p» Quantia de Uajut
* Les empreses de menys de 50 treballadors quedaran exonerades de l'obligacié de la

cotitzacié empresarial a la Seguretat Social.

* Les empreses de 50 treballadores o més, en situaci6 d'alta en la Seguretat Social,
U'exoneracid de l'obligacid de cotitzar arribara al 75 % de U'aportacié empresarial.

Preguntes i respostes sobre 'aplicacio i efectes dels ERTO

P/ Quina és la diferéncia entre un ERTO i un ERO?

R/ Els ERTO permeten a les empreses reduir la jornada o suspendre durant un temps la
relacio laboral amb els seus treballadors. En canvi els ERO impliquen la finalitzacio del
contracte laboral i per tant, l'acomiadament del treballador. En cas d'acomiadament
colelectiu, 'ocupador esta obligat a pagar una indemnitzacié. No és aixi quan es produeix un
ERTO perque el lloc de feina no es perd.

Segons l'Estatut dels Treballadors, les empreses han de demostrar causes economiques,
técniques, organitzatives o de produccio o de forca major per a dur a terme qualsevol dels dos
procediments colelectius.

P/ Queé és un ERTO per forca major?

R/ Un ERTO per forca major és un procediment més rapid que l'ordinari. L'empresa només hi
pot recorrer quan hi hagi un motiu imprevist que impedeixi totalment el funcionament de
l'empresa.

En casos de forca major, l'autoritat laboral ha de donar permis i comprovar que existeix
aquest motiu. A Catalunya, l'administracié té cinc dies per a fer aquesta comprovacio. Si

al-lega aquest suposit, la direccido no ha de negociar amb la representacié dels treballadors.
Els expedients causats per la crisi del covid-19 es consideraran de forca major.

P/ Tinc dret a cobrar un sou mentre duri 'ERTO?

R/ El treballador passa a cobrar la prestacié per atur que li toqui, és a dir, té dret a rebre el
70% de la base reguladora mentre duri el periode d'aturada de feina. Si la situacié s'allarga
més de sis mesos, la percepcié baixa al 50%.

No hi ha un limit a la baixa encara que la quantitat final sigui inferior al salari minim
interprofessional, de 950 euros mensual. Una persona que cobri 1.108 euros mensuals amb
prorrata de pagues inclosa cobrara un subsidi de 775,60 euros. De la mateixa manera, un
treballador a jornada parcial i 600 euros de sou, tindra una prestacio de 420 euros.

Les persones afectades per ERTO continuen vinculades a la companyia pero no cobren la

nomina a final de mes, ni generen pagues extres ni vacances. La companyia pot optar a pagar
la diferéncia entre la mensualitat i la prestacioé d'atur de manera voluntaria

P/ Quines conseqiiéncies té per U'atur futur haver-se acollit a un ERTO0?

R/ Normalment, els treballadors que s'acullen a un ERTO ‘gasten’ prestacions de desocupacio
com qualsevol altre aturat.
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Pero els afectats per un ERTO causat per la crisi del covid-19 no computaran com a atur el
temps que deixin de treballar. D'aquesta manera, el comptador de l'atur seguira com estava
un cop tornin a la feina.

P/ Tots els treballadors afectats per un ERTO tenen dret a prestacio?

R/ Ara mateix, per percebre prestacio contributiva s’ha d'haver treballat i cotitzat almenys 360
dies, dins dels sis anys anteriors i no haver utilitzat les cotitzacions d'aquest periode per a una
prestacio anterior.

Els afectats per un ERTO relacionat amb el covid-19 no necessiten un periode minim de temps
cotitzat per a rebre la prestacié d'atur, l'anomenat com periode de caréncia.

P/ Qui paga les meves cotitzacions a la Seguretat Social mentre dura 'ERT0?

R/ La prestacié que es percep després de la pérdua involuntaria —definitiva o temporal- de la
feina inclou la cotitzacio a la Seguretat Social de la part que paga el treballador. En canvi,
'empresa ha de continuar assumint la quota patronal, que és de vora del 30% del salari inicial.

L'Estat exonera les empreses de les quotes de la Seguretat Social en cas d'ERTO causat per la
crisi del covid-19 per alleugerir les carregues financeres.

P/ Qué passa amb els treballadors infectats o obligats a confinar-se?

R/ Els treballadors d'empreses que continuin obertes i que estiguin infectats per covid-19 o
que estiguin aillats de forma preventiva tenen les mateixes condicions que el personal que ha
patit un accident laboral. En aquests casos la prestacioé equival al 75% de la base reguladora, a
carrec de l'administracié. Fins ara les persones afectades pel coronavirus estaven en un
régim d'incapacitat temporal per contingéncies comunes.

P/ Si soc un autonom com puc tenir una prestacio per cessament d'activitat?

R/ Els autonoms han de demostrar la caiguda dels seus ingressos i haver cotitzat durant 12
mesos continuats per a accedir als fons de prestacid, que és d'un 70% de la base reguladora.

El govern estatal ha aprovat flexibilitzar l'accés a la prestacié per cessament d'activitat dels
autonoms perqué sigui compatible amb l'exoneracio del pagament del pagament de quotes a
la Seguretat Social aixi com acollir-se a un ERTO.
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3. Mesures per a persones treballadores

»  3.1. D’ambit estatal

Mesures extraordinaries en mateéria de proteccio de la desocupacio en els
suposits de suspensio de contractes o reduccio temporal de la jornada de
treball (art. 25 RDL 8/2020 de 17 de marg)

p Prestacio:
* Reconeixement del dret a la prestacio de desocupacié a les persones afectades, encara

que no s'acrediti el periode d'ocupacio cotitzat minim necessari per a aixo.

p Tractament:
* No computara el temps que es percebi la prestacio de desocupacié a l'efecte de

consumir els periodes maxims de la percepcid establerts.

p Beneficiaris:
* També es podran acollir a aquestes prestacions les persones que ostentin la condicid

de socies treballadores de Societats Laborals i Cooperatives de treball associat.

p Quantitat:
* La base reguladora de la prestacid sera la resultant de computar la mitjana de les

bases els Gltims 180 dies cotitzats.

p Durada:
* La durada de la prestacid s'estendra fins a la finalitzacié del periode de suspensié del

contracte de treball o de la reduccié temporal de la jornada de treball que justifica la
causa.
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Altres mesures RDL 8/2020 de 17 de marc¢

* Es prioritzen els sistemes d'organitzacié en els llocs de treball que permetin mantenir
l'activitat per mecanismes alternatius, particularment per mitja del treball a distancia,
posant en marxa un programa de financament del material corresponent mitjancant
'activacio d'ajudes i crédits per a Pimes.

* Mesures per a afavorir la conciliacid laboral: Dret dels treballadors per compte d'altri
que acreditin deures de cura a persones dependents per les circumstancies
excepcionals relacionades amb la prevencié de l'extensid del COVID-19 a accedir a
'adaptacid o reduccioé de la seva jornada, amb la conseglient disminucié proporcional
del salari.

» Evitar laplicacié de sancions per falta d'assistencia de la persona treballadora al
treball davant la necessitat d'atendre a cura de persones al seu carrec.

* Dotacid de solucions de teletreball i la compra i lising d’equipament i serveis per a la
digitalitzacié (Programa Accelera Pime)

* Mesures per a garantir l'assisténcia a domicili de les persones dependents

* Ampliacio de la cobertura de col-lectius vulnerables en l'ambit del subministrament de
serveis publics essencials (aigua i electricitat), aixi com congelacié dels preus
corresponents als gasos liquats del petroli.

* Mesures en matéria de telecomunicacions: obligacié per als operadors de
telecomunicacions de manteniment dels serveis de comunicacions electroniques,
garantint la prestacid del servei universal de telecomunicacions
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Oficina Especial d’atencio a empreses i persones autonomes
i emprenedores

Prestacio:

L'ajuntament de 'Hospitalet ha activat una Oficina Especial d"atencié a empreses i persones
autonomes i emprenedores, per resoldre els dubtes que puguin tenir sobre les mesures
economiques i fiscals en vigor.

Com:
o Trucant al 900.924.925 (de dilluns a divendres de 9 a 14 hores)
) Enviant un correu a covid19empreses(@l-h.cat (resposta en 24 hores habils)

Els serveis essencials de l'Area es continuen prestant, encara que de manera
majoritariament telematica, per protegir la salut dels nostres treballadors i
treballadores, i de les persones usuaries.

En detall:

o Assessorament per a la creacié d'empreses: es suspenen les sessions
informatives dels dimecres, perd si teniu un pla d’empresa ja en procés
d’assessorament, les nostres tecniques us poden atendre via telefonica o per
email per continuar avancant.

o Servei d’Informacié i Orientacid Laboral: atencié telefonica als nUmeros
habituals

o Espai de recerca de feina i orientacié laboral: es contactara amb les persones
usuaries per oferir tutories digitals a distancia
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5. Telefons i webs de contacte

Ajuntament de L'Hospitalet

@ 934 029 400
@ 010 (Oficina d’Atencié Ciutadana)

www.l-h.cat/coronavirus

* Oficina Especial d’Atencio a Empreses i Persones Autonomes i Emprenedores

@ 900924 925 (dl a dv, de 9 a 14 hores)

[=] covid19empreses(@l-h.cat

e Oficina de Serveis a UEmpresa (Ajuntament de L'Hospitalet)

@ 9340369 33/934026023

[=] oficinaserveiempresal@l-h.cat

e Servei d’Informacio i Orientacié Laboral (Ajuntament de U'Hospitalet)

@ 93 402 6020
[=] ocupaciofdl-h.cat

* Ageéncia de col:locacio (Ajuntament de l'Hospitalet)

@ 93 402 60 06
[=] ocupaciofdl-h.cat

Oficina del Servei d’Ocupacio de Catalunya

@ 932611438

[=] otg lafarga.socldgencat.cat
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1. MESURES DE NOVA CREACIO

»» 1.1. Empreses i persones autonomes

Paralitzacié de les activitats econdmiques i productives no essencials (RDL 10/2020, de 29 de
marg)

Subjectes:

e Empreses i persones autonomes que exerceixin activitats no considerades essencials
pel RDL 10/2020, de 29 de marg).

Contingut:

+ Paralitzacido de les activitats economiques no essencials durant 15 dies, fins a les
00:00 hores del divendres 10 d’abril

Detalls:

e No estar entre les 25 activitats economiques considerades essencials, recollides a
l'annex del Real Decreto

e S’aplica una moratoria durant el dia 30 de mar¢ de 2020

* Les empreses que duguin a terme activitats no essencials podran mantenir una
plantilla minima, equiparable a la de caps de setmana o festius (art. 4)

S’estableix un permis retribuit recuperable: les persones treballadores hauran de
pactar amb Uempresa la manera de recuperar les hores de treball, abans del 31 de
desembre de 2020.

e Les persones treballadores tindran dret a percebre el seu salari integre, inclosos
complements (art. 2) /veure apartat 1.2)

Durada:

* Fins ales 00:00 hores del divendres 10 d’abril

- RDL 10/2020, de 29 de marc: https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/29/pdfs/BOE-A-2020-
4166.pdf
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»» 1.2. Persones treballadores

Permis retribuit per persones treballadores afectades per la paralitzacioé d’activitats
economiques (RDL 10/2020, de 29 de marc)

Subjectes:

* Persones treballadores en empreses amb activitats no considerades essencials

Contingut:
* Dret a permis retribuit recuperable fins les 00:00 hores del divendres 10 d’abril
Detalls:

* No aplicable a persones treballadores afectades per un ERTO
e No aplicable a persones treballadores afectades en régim de teletreball
e No aplicable a persones treballadores en situacio6 de baixa laboral

* Les hores no treballades s’hauran de recuperar, d'acord amb 'empresa, abans del 31
de desembre de 2020. L’acord s’haura de produir en els set dies posteriors a la
finalitzacio de l'estat d’alarma.

Durada:

* Fins ales 00:00 hores del divendres 10 d’abril

> RDL 10/2020, de 29 de marg: https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/29/pdfs/BOE-A-

2020-4166.pdf

Mesures especials de proteccié de Uocupacié (RDL 9/2020, de 27 de marg)

Subjectes:

e Persones treballadores per compte alié

Contingut:

¢ No es podran extingir contractes laborals, ni efectuar acomiadaments, basats en les
causes de forca major establertes als articles 22 i 23 del Real Decreto Ley 8/2020, de
17 de mareg.

+ Lasuspensio dels contractes temporals interrompra el calcul del seu comput
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Detalls:

» No aplicable a persones treballadores afectades per un ERTO
e No aplicable a persones treballadores afectades en régim de teletreball
¢ No aplicable a persones treballadores en situacio de baixa laboral

* Les hores no treballades s’hauran de recuperar, d'acord amb 'empresa, abans del 31
de desembre de 2020. L'acord s’haura de produir en els set dies posteriors a la
finalitzacio de l'estat d’alarma.

Durada:

e Durant lavigéncia de l'estat d’'alarma

> RDL 10/2020, de 29 de marc: https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/28/pdfs/BOE-A-
2020-4152.pdf
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